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APRESENTAÇÃO 
 

 

A equipe da Secretaria Acadêmica do Campus Araranguá, com o intuito de orientar a 

comunidade acadêmica sobre os procedimentos que competem ao seu setor, realizou o 

mapeamento dos seus processos, identificando as etapas e responsabilidades dos setores 

envolvidos em cada tipo de solicitação. Este mapeamento dos processos foi construído em 

forma de fluxogramas porque facilita a visualização e entendimento de cada tarefa a ser 

realizada. 

 

 

Atenciosamente, 

A equipe. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 



 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 


